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Danmiico

PALVELUT

SELVITYKSEN TAVOITE

AKonsultoinnin tarkoituksena on 8ytad yhdessé
paikallisten vastuuhenkildiden kanssa toiminnallisesti
ja laadullisesti tarkoituksenmukaisin ja taloudellisin
keittioverkkoratkaisu Raaseporin  kaupungissa

AToimipaikkakierroksiin, jotka toteutettiin kolmen
tyopaivan aikana toukokuussa 2011, osallistuivat
ruokapalvelupaallikkdo Tove Damén -Wikholm , JHL:n
paaluottamusmies lIris Lahtinen,
kiinteistopaallikkd Kjell Holmqvist ja
kaupunginhallituksesta Bjorn  Siggberg
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TOIMIPAIKOISTA

A Raaseporin kaupungin ruokapalvelua tuotetaan
kaupungin omana toimintana 17 koulukohteeseen, 30
paivakotikohteeseen ja ikdihmisille 6 kohteeseen
AKotiaterioita valmistetaan viidessa keittiossa
AValmistuskeittiditd on 2, keskuskeittiona toimii 14 keittiota,
joista yksikaan ei taytd keskuskeittiovaatimuksia
AValmistusmé&arat keittidittain ovat pienia Karjaan
keskuskeittion lahes 2000 lounasannosta lukuun
ottamatta
AMyos asiakkaiden palvelupisteet ovat  pienia

A Palvelukeittitissé ja jakelupisteissa ei kéyty
toimipaikkakierroksilla

[
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OMASSA TUOTANNOSSA,
LOUNASATERIAT
Asiakassegmentti annosmaara %kokonaisuudesta
Koulut 3249 63
Paivakodit 1352 26
Vanhainkodit 265 5
Kotiateriat 138 3
Muut 144 3
Yhteensa 5148 100
Alue lounasmaara
Karjaa/Pohja/Fiskars 2500
Tammisaari 2150
Tenala/Bromarv 500
L
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ULKOISTETUT OSUUDET, N. 500
LOUNASATERIAA

AHalikosta Salosta opiskelee ja luonnollisesti ruokailee
vuosittain joitakin lukion oppilaita Karjaalla

A Axxellissa opiskelee ja ruokailee n. 250 lukilaista

APeruspalvelun ulkoistamisen myota:

ULKOISTETUT OSUUDET ASIAKASMAARA
Carema Oy 35
HUS 40
Folkhélsan Syd Ab 120 Meltolan alue
Attendo MedOne Oy 60 Villa Pentby
D
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PALVELUT
VAESTOENNUSTE

2010 2011 2012

2013 2014 2015

2016

2017 2018 2019

29 065| 29 210[ 29356

29503] 29651 29799

29 948

30098| 30248 30399
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KARJAAN KESKUSKEITTIO

ALahes 2000 annosta, joista 460 paikan paalla
ATila peruskorjaamatta 1980 uvulta alkaen
AVarastotilaa riittavasti, jaahdytyshuone

A Lahetyskylmi6 jarjestettavissa perunakylmiéon
A Suurimmat haasteet

A Kylmésailytyslaitteiden lampétilat

A Logistiikka, virtaukset

A Kylmavalmistustilan puute, pakkaustilan puute

A Astiahuolto, tila -ahtaus ja riittamattomat laitteet

A Huonokuntoiset pinnat

A Laitekanta osin vanhaa, osa jopa yli 30 vuotta
AMyos asiakastilat kaipaavat peruskorjausta

Daniico
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KARJAAN KESKUSKEITTIO
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BILLNASIN KOULU

ARemontoitu 5 -6 vuotta sitten
AValmistusmaéra 220 lounasta, joista 70 paikan
paalla
ATila ahdas, ei sovellu keskuskeittioksi
AAsiakastilat asialliset
ASuurimmat haasteet
A Logistiikka, virtaukset
A Astiahuolto tuotantotilassa, kupukone
A Toimistotila tuotantotilassa
A Vvarastotilojen ahtaus, ahtaus, tilakorkeus
A Lattiapinta rikki

Daniico
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BILLNASIN KOULU
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BILLNASIN KOULU

FISKARIN KOULU

ANoin 105 lounasateriaa, joista 80 syod&an paikan
paalla, oppilasméaéara ennusteen mukaan
voimakkaassa laskussa

AKeittio erittdin huonokuntoinen
A limanvaihto puutteellinen

A Muutamia uusia kylmélaitteita, muuten laitekanta todella
vanhaa

A Ei kylmé&alustaa tarjoilulinjastossa
A WC- ja pukeutumistilat alakerrassa, toimistotila keittiossa
A Jatepiste pihan toisella puolella taysin taivasalla

Damico
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FISKARIN KOULU
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HOJDEN SKOLA

AKeittid 16 vuotta vanha
ARuokailijoita paikan paalla 240, lahetys kolmeen
paivakotiin 80 annosta
Alk&ansa nahden tila hyvakuntoinen
AHaasteet:
A Logistiikka , virtaukset
A Astiahuolto tuotantotilassa, kupukone
A Varastotilat
A Tarjoilulinjasto

Daniico
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HOJDEN SKOLA
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HOJDEN SKOLA

OSTERBY SKOLA

A Keittiotila 1982, ei peruskorjausta

A Ruokailijoita paikan paalla 140, lahetys Vasterbyn kouluun 50 -
55 annosta
A Haasteet:
A Logistiikka, virtaukset
A Kylmibissa on aaltopeltiseinét ja puutasoja, kynnykset
A Pakastearkkuja on kolme ruokasalitilassa
A Ei jaahdytyskaappia
A Laitteet kaikki erittain vanhoja
A Kupukone astiahuoltoon on tuotantotilassa
A Yleiskone on ilman turvasuojusta

A Alkuperéinen laattalattia muutamista paikoin rikki, seinissa on irronnut
rappausta

A Pukuhuonetilat alakerrassa, toimistotila keittiossa
A Jatepiste kaukana (paitsi  bio)

Damico
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OSTERBY SKOLA
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SEMINARIESKOLAN

AKeitti6 peruskorjattu 1997, melko hyvakuntoinen
valmistuskeittioksi (ei keskuskeittioksi)

AAnnoksia paikan paalla 350, 350 l4htee ulos

A Astianpalautusyksikkd, mutta kupukone, sijaitsee
tuotantotilassa

ARuokalinjastoja kolme, hyval!

AHaasteet
A Kulkuyhteys keittioon lastauslaiturilta hissilla
A Kupukone tuotantotilassa

Daniico
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SEMINARIESKOLAN
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SEMINARIESKOLAN

EKENAS HOGSTADIUM

A Ruokailijoita paikan paéalla on maksimissaan 360. Ruokaa
lahetetdan yhteen paivakotiin ja yhteen kouluun yhteensa 120
annosta. Kokonaismaara siis 480 lounasannosta

A Tilaa kunnostettu vuonna 1993

A Haasteet

A Eillinen astiahuoltotila, mutta se on pieni ja kuuma ja koneena liian pieni
kupukone

A Ahtaus, ei pakkaustilaa

A Laitesijoittelu

A Ei jaahdytyskaappia

A Lattian pinnoite huonokuntoinen

A Kuumuus

A Ruokasali, ei kylmasailytystilaa salaateille, linjasto ruuhkautuu

Damico
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EKENAS HOGSTADIUM

EKENAS HOGSTADIUM
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| EKENAS HOGSTADIUM

OSTERBO DAGHEM

AKeittié vuodelta 1982
APaikan paalla 50 ruokailijaa, lahetetaén 50 annosta

AEi edellytyksia tilojensa tai volyyminsa puolesta
toimia edes valmistuskeittiona

ASuurimmat haasteet:
A Ns. poydanaluskone astiahuoltoon tuotantotilassa
A Anhtaus , ei pakkaustilaa
A Kylmasailytystilat puutteelliset
A Eijaahdytyskaappia
A Ei pataa
A Lattian pinnoite huonokuntoinen
A Kuumuus

Damico

PALVELUT

15



13.8.2011

OSTERBO DAGHEM
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BJORKEBO DAGHEM

A Pintakunnostettu vuonna 1998

AEi laheta ruokaa, annosmaara paikanpaalla lounaalla
maksimissaan 145

AHaasteet
A Kylmiossa kynnys ja aaltopeltiseinat
A Pakastearkkuja ja kotitalousjaakaappeja
A Ei jaahdytyskaappia
A Yleiskone iiman turvasuojusta
A Kuivavarastossa sailytetaan toimistotarvetuikkeita ja mappeja
A Kupukone tuotantotilassa
A Kaakelit lattiasta osin rikki
A Maalipinnat kuluneita

Damico
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BJORKEBO DAGHEM

BJORKEBO DAGHEM
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MANTYKOTO DAGHEM

AVuonna 2007 pintaremontoitu
A Annosmaéra 90, josta paikan paalla 30
A Kotikeittidmainen palvelukeittiétila, joskin tilava

A Haasteet

A Paivakotiin ja sen keittivdn johtaa pitkét puuportaat. Jatetilat
ulkona portaiden alla

A Yhdistelm&auuni on, mutta  perunat keitetddn kattilassa liedella
A Ei pataa

A Arkkupakastin ja kotitalousjagkaappi

A Kylmidssa kynnys, muovimatto ja aaltopeltiseinat

A Ei jaahdytyskaappia

A Tila erittéin kuuma kesalla

A Yhteinen wc henkilokunnan kanssa

Daniico
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MANTYKOTO DAGHEM
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MANTYKOTO DAGHEM

SKOGSGLANTAN

AVuokratila, véliaikainen?
A70 ruokailijaa, ei yleensa laheté ulos ruokaa
ARuokasalitila

AHaasteet
A Portaat
A Kynnyksellisen kylmion liséksi kotitalousjaakaappeja
A Ei kuivavarastoa
A Ei jaahdytyskaappia
A Yleiskone ilman turvasuojusta
A Ns. poydanaluskone astiahuoltoon sijaitsee tuotantotilassa
A Maalipinnat kuluneita, kuten my6s massalattia
A llmanvaihto riittaméaton

Damico
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SKOGSGLANTAN

MARIAKOTI

ATilat vuodelta 1988

A330 lounasateriaa, 50 paikan paalla

A + muut paivan ateriat

A Kotiaterioita 33 -35 lampimé&na joka viikon paiva
AHaasteet

A Logistiikka, virtaukset

A Pakkaustilan puute

A Huonokuntoiset pinnat

A Pakastekontti ja muut kylméatilat

A Veden kalkkipitoisuus, astiahuolto

Damico
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MARIAKOTI

TENHOLAN PALVELUTALO

A Rakennus vuodelta 1984, ei peruskorjausta
A Uusia kotitalouskaappeja
A 85 lounasateriaa, joista 38 paikanpaalla
A Kotiaterioita km 24 lampimé&né joka viikon — paiva
A Ulkovarastot hyvat, astiahuolto vahéan erilldan tuotannosta
A Haasteet
A Logistiikka, virtaukset

A Pakkaustilaa ei ole, kotiaterioita pakataan linjastossa ja osin
esikasittelytilassa

A Lattiapinnoite on huonokuntoinen ja paikoin pahasti rikki

A Maalipinnat ovat lohkeilleet, ovissa ja jalkalistoissa kosteusvaurioita
A Yleiskone on ilman turvasuojusta

A Ei jaghdytyskaappia

Damico
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TENHOLAN PALVELUTALO
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TENHOLAN PALVELUTALO
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BROMARVHEMMET

A Keittié 1970 -luvulta, erittdin huonokuntoinen, pienta remonttia 1998
A 80 lounasateriaa, joista 22 paikanpaalla

A Kotiaterioita km 8 lampimana joka viikkon — paiva
A Huomiot/puutteet tiloista:

A Tila on kaiken kaikkiaan erittéin huonokuntoinen

A Logistiikka

A Lattiapinnoite on jo paikoin melko pahasti kulunut

A Maalipinnat ovat lohkeilleet, ovissa, kotitalouskaapeissa ja jalkalistoissa
kosteusvaurioita

A Yleiskone on ilman turvasuojusta

A Toimitusvarmuus saattaa vaarantua vanhojen laitteiden vuoksi
A Varastoissa puualustoja

A Pakastearkkuja kellarissa

A Eiole jaahdytyskaappia, mutta pakastuskaappi on

A Multaisia perunoita kuoritaan keittiétilassa

A

Astiahuoltoon on kupukone, jossa ei mahdu pesemé&an mustia laatikoita,
astiahuoltotila sijaitsee tuotantotilassa

Daniico
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BROMARVHEMMET
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TUNAHEMMET

A Keittio 1986, ei peruskorjattu
A 74 lounasateriaa, joista 31 paikanpaalla
A Kotiaterioita km 11 lampimana joka viikon  paiva
A Snappertunan kouluun ruoka Tammisaaresta, paivékotiin taalta
A Huomiot/puutteet tiloista
A Lattiapinnoite on huonokuntoinen ja paikoin pahasti rikki, kaadot
viettavat pahasti seiniin  — seinanvierustat olivat marat tuntia aiemmin
tehdyn lattiapesun jaljilta
A Pienia lattiakaivoja, va&rissa paikoissa
A Ovissa ja jalkalistoissa kosteusvaurioita
A Vanhat laitteet
A Yleiskone on ilman turvasuojusta
A Kylmiéissa puulaarejaja —alustoja
A Ei ole jaahdytyskaappia
A Astiahuoltoon on kupukone, jossa ei mahdu pesemaan mustia

laatikoita, astiahuoltotila sijaitsee tuotantotilassa
Damico
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TUNAHEMMET
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TUNAHEMMET

HAGAHEMMET

A Keitti6 1986, ei peruskorjattu

A 155 lounasateriaa, joista 90 ”"tonti |l |l a”
A Kotiaterioita km 62-65 lampimana joka viikon paiva
A Huomiot/puutteet tiloista

A Logistiikka

A Ti | as u wokkeloihen,éilat ahtaat ja matalat, ilmastointi riittamaton

A Lattiapinnoite or|1 huonokuntoinen ja laatat ja saumaukset paikoin pahasti rikki, lattia
"aal toilee”

A Meluisa kylmélaitteiden keskuskonehuone sijaitsee eteistilassa

Yksi pakastehuone ei ole riittava, kellarissa on pakastearkkuja mm.
pukeutumishuoneessa

Ei ole jaahdytyskaappia

Astiahuoltoon on oma tilansa, jossa kupukone. Pesuallas niin iso, etta astiakori ei pysy
sen paalla

Ei erillistd perunankuorimistilaa

Kotiaterioita pakataan erittain ahtaassa tilassa, kotiaterioiden styroksipakkauksia
sailytetaan kuivavarastossa

A Yleiskone on ilman turvasuojusta
A Salaateille ei ole salissa kylmalevya tai  —allasta
A Osastoille ruuat viedaan hajautetun jaon vaunuilla, joista yksi on todennakdisesti

1950-luvulta Da m T co

PALVELUT
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HAGAHEMMET

HAGAHEMMET
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KOOSTEENA TILOISTA

A Katsotaan erillinen taulukko keskuskeittidista

A Astiahuoltolaitteet alimitoitettuja

A Jaahdytyskaappeja  tarvitaan 15 kappaletta ja yleiskoneita
A Kotitalouskylmélaitteita

A Lattiapinnoitteet erityisen huonossa kunnossa

A Keittididen ilmanvaihto riittamaton, esim. ei jaahdytettya
tuloilmaa missaan kohteessa

A Multaisten kasvisten kasittelytiloja ei ole
A Ruokailutilat vaativat nekin panostusta

A Tilapuutteita:
A Rullakot ja laatikot
A Kuljetuslaatikot
A Jatteet

KOOSTEENA TILOISTA

AKeittivtilojen Kkorjausvaje on suuri

AKeskus- ja valmistuskeittidista minimisdan 10 —11 on

pikaisen peruskorjauksen tarpeessa. Naista 16
keittibsta viisi voidaan jattda remontoimatta, jos

siirtyvat palvelukeittioksi. 10 —11 on peruskorjattava,

vaikka siirtyisivat palvelukeittioksi

AToimitusvarmuus Raaseporin kaupungin ruokapalveluissa

heikkenee hetki hetkelta. Jos jokin iso

keskus/valmistuskeittio syysta taikka toisesta on pois
kaytosta, aterioita ei saada siirretyksi muihin keittigihin.

Jokaisessa keittiossa valmistuskapasiteetti on
aarirajoillaan.

Damico
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KOOSTEENA TILOISTA

Remontoitava heti, jos sailyvat valmistuskeittiina

Karjaan keskuskeittid

Mariakoti

Fiskarin koulu

Tenala palvelutalo

Bromarnvin palvelutalo

Tunahemmet

Osterbyn koulu

Ekenas hagstadium

Hagahemmet

Bjirkebo

Edes jotenkin vield viisi vuotta peruskorjausta ilman parjaavat

Billndsin koulu

Hijdens skola

Seminarieskolan

Bjarkebo

Damico
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KOOSTEENA TILOISTA

Laitetarpeet, jos valmistuskeittiéverkko pysyy ennallaan 1 022 600
Laitetarpeet, jos kaikki palvelukeittidiksi 335 400
Erotus -687 200
Prosentteina investointitanve laitteisiin vahenee 67|
Laitetarpeet palvelukeittidind heti: Mantykoti, Skogsglantan, Bjorkebo, Fiskarin koulu 946 100

Damiico

PALVELUT
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NYKYTOIMINTAMALLIN SUURIMMAT
HAASTEET

A Alhaiset raaka -aineiden jalostusasteet

A Monilla kouluilla valmistetaan paivékotien ruokaa,
koulujen loma -aikoina siirretddn ateriavalmistusta muihin
kohteisiin

AVvalipaloja valmistetaan osin  palvelukeittidissa

A Keskuskeittio toimii osin tukkuna

AKuljetukset 16 valmistavaan keittioon, 14 keittiosta ulos
A Kaikki lahes samaan aikaan kuumana
A Kuljetuksia myds viikonloppuisin
A Astioita noudetaan pois iltapaivisin

A Sijaisuudet: Kokkien korvaaminen erityisen haasteellista

A Tuotannonohjausohjelma 16 kohteeseen?

A Viikonlopputy®n suuri maara

MUUTA

AOmavalvonnan suurimmat riskit
A Huonot tilat, huonot pinnat, puutteelliset sailytystilat
A Multaisten kasvisten kayttd
A Lampiméana toimitettavat kotiateriat
A Jaahdytyskaappien puute
A Reseptiikan puute

30
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POHJATIETOJA

AKokopaivaisiksi laskettuna henkilostoméaara on 87
tyontekijad mukaan lukien  ruokapalvelupaallikko

AArkisin koulujen toiminta -aikoina toteutuu 630
tyotuntia, lauantaisin 85 ja sunnuntaisin 75,5
tyotuntia

AYhdistelméatydssa 26 tyontekijaa pienissa kohteissa

A Ruokapalvelua ei ole tuotteistettu siten, etta
palveluilla ja tuotteilla olisi toimipaikkakohtaiset
hinnat

AHenkilostokulujen osuus kokonaiskustannuksista,
joissa ei ole kiinteistdjen vuokria, sahkoa tai
vesimaksuja mukana, on suuri, lahes 65 %.

Daniico
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VUODEN 2010 KUSTANNUKSET

Kulueré Kustannus vuonna 2010 % kokonaiskuluist
Elintarvikkeet 1247613,8 29,6
Henkilostokulut 2723717,2. 64,6
* palkat 1837532,88

* sairaslomasijaisten palkat 61394,45

* yuosilomasijai: 1 palkat 84717,26

* tyollistettavien palkat 7846,35|

* tunti- ja urakk

* erilliskorvaukset 92755,2

*ylityét 216,25

* jaksotetut kustannukset -19313,09|

* sivukulut 658567,91
Kéayttokustannukset 193472,6: 4,6
* kuljetukset 76891,66| 1,89
* polttoaineet ja voitelu 3008,27|

* pesuaineet 39768,94

* sisdiset muut kulut 6689,20|

* muut tavarat 36161,36|

* rakentamis- ja yll&pitomateriaalit 13894,75

* muut 1705844

Vuokrat 51393,91 1,22
Leasing vuokrat 36780,62

Vuokrat 14613,35

Ovriga verksamhetskostnader 264,31

Yhteensa 4216462,0 100
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Kajaa |Pobja |Tenala (Bromarv |Tammisaar

Tammisaari I | e L S

Kariaa Ml 20 llSle 10
Pohja 11 1B, e e T
Tenala % 16 18 el
Bromary b U 1 i

TUOTANNON KESKITTAMISRATKAISU

ANostaa tilojen ja laitteiden kayttdastetta
AViahent&a jatkossa investointitarvetta

AViahentaa tydtuntimaaraa, edellyttaa
yhdistelmatehtavankuvauksia

AHelpottaa johtamista, véahentaa esimiestarvetta
AHelpottaa sijaisuuksien hoitoa

AMahdollistaa ammattitaidon keskittamisen
rekrytointien vaikeutuessa

AKeskittaa ostamisen muutamille henkildlle
AVakioi laatua
Avahentaa ympéaristorasitusta

[
Avahentaa kuljetustarvetta DamTco

13.8.2011
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VALMISTUKSEN KESKITTAMISEN
YMPARISTOVAIKUTUKSET

x Tuotantotilojen ja -laitteiden maara vahenee
x Laitteiden huoltotarve vahenee

x Lammitys - ja ilmastointikulut véahenevat, kun tilatarve
vahenee

x Energiatehokkuus kasvaa, energiankulutus véahenee
x Sahkon hinta nousee merkittavasti tulevaisuudessa

x Ostaminen tehostuu ja ostokuljetusten maara vahenee
x Tyon maara vahenee

V Jaahdytys - ja valivarastointitarve kasvaa
V Kuljetus keskuskeittion ja jakelupisteiden valilla kasvaa
o Voidaan vahentaa kuljetuskertoja 2  -3:een viikossa

Damico

KESKITTAMISRATKAISUT

A Keskittdminen ei vaikuta
A Ruuan laatuun huonontavasti: isoissa erissa on mahdollista tehda
hyvaa ja ravitsemuksellisesti taysipainoista ruokaa, hajautetun
valmistuksen laatuerot tasaantuvat

A Lahiruuan/luomun  kayttoon; hankintalain sallimissa puitteissa voidaan

kayttda lahiruokaa/luomua |, jos niiden hinta ja laatu ovat
kilpailukykyisia

A Ruokalista ei kapene keskittamisen vaikutuksesta (ainakaan , jos
and chill)

A Raaka -aineiden jalostusasteet voidaan valita halutulla tavalla (ainakin,

jos cook and chill)

A Mahdollisuus siirtaa resursseja parempiin elintarvikkeisiin tehottomasta
tyostd ja tehottomista  investoinneista

A Huom ! Raaka -aineiden jalostusasteen nostaminen ei tarkoita siirtymista

Damico

einesruokien tarjontaan!
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SUOSITUKSENA KESKITTAMINEN

A Pitkalla aikavalilla investointikustannukset vahenevat merkittavasti,
jos valmistusta keskitetaén

A Terveysviranomaisten tiukkenevat vaateet valmistustiloille; esim.
jaadhdytyskaappi tarvitaan jokaiseen valmistavaan keittiéén

A Tilantarve pienenee, tiloja vapautuu tarvittaessa muuhun kaytté6n

A Rakentamismateriaalivaatimukset muuttuvat palvelukeittididen
osalta

A Laitehankinta - ja saneerauskustannukset vahenevat merkittavasti,
yleensa vahintaankin puoliintuvat, kun keittio siirtyy toimimaan
palvelukeittiona

A Palvelukeittioon tarvitaan kuitenkin:
A Kylmasdilytyslaitteita
A LémmityskaEasiteettia riippumatta siita toimitetaanko ruoka

kylméana tai kuumana (mikali ruuan lampétila laskee alle +60 C°,
ruoka on lammitettava)

A Tarjoilualueen laitteet
A Asianmukaiset ja riittavan tehokkaat astiahuoltolaitteet ﬁ

MIKSI EI ALUEKEITTIO

AMahdolliset aluekeittididen sijoituspaikat ovat
A Tammisaari
A Karjaa
A Tenhola
AAluekeittiomallissa
A Kaikki keittiot toimivat 7/24/365 tai lomien ajaksi aterioita
siirretaan keittiosta keittioon
A Asiakassegmenttikohtainen tuotespesifiointi tehd&an
jokaisessa keittiossa
A Kuljetukset kolmesta kohteesta
A 8-10 tyontekijaa enemman kuin yhden kk:n mallissa

Damico
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MIKSI El TUOTANTOTAVAN
PERUSTEELLA JAKOA?

AJdotkut kunnat suunnittelevat valmistuksen
jakamista tuotantotavan mukaisesti

A1 cook and chill, 1 kylmavalmistus, 1 cook and
hold

AOnko tuotantotapa itsetarkoitus?
AKuinka paljon autot ajelevat ristiin rastiin?

Damico

MIKSI El ASIAKASSEGMENTIN
MUKAAN

A Plussat
A Saadaan koulukeittit keséksi kiinni tai muuhun kéayttéon
A Saadaan asiakassegmenttipohjaiset tuoteratkaisut
A Paivékodit kuitenkin vanhainkotien yhteyteen
A Avoinna 245 pvéad/vuosi , valipalat/jalkiruuat, paivélliset, viikonloput

A Sijoituspisteet Karjaan keskuskeittit ja Hagahemmet tai muu paikka
Tammisaaren taajamassa

A Ei kuitenkaan Raaseporissa suosituksena
A Karjaan keskuskeittid ei vedé koulujen ateriatarvemaaraa

A Kaksi keskuskeittitta aiheuttaa ristedvaa ja rinnakkaista liikkennetté
palvelukeittidihin tai jos kuljetuksia yhdistetdan, melkoisen sekavat
kuljetusjarjestelyt

Damico

PALVELUT
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KULJETUSKUSTANNUKSET

ANyt paivittain noutokuljetuksia, onko tarpeellista
A12 s/ateria

AVaikea arvioida

A Koska nyt toiminta hyvin sirpaleista, jatkossa selkeampéa,
kustannusvaikutus?

A Vied&anko osa kylmana 2 -3* viikkossa?
Sama auto voi olla ajossa jopa yli 8 h/paiva
A Kotiaterioiden kylméatoimitusten vaikutus?
A Tarvitaanko perélaudalliset tai kylmakuljetusautot?
A Kokonaisulkoistamisen vaikutus?

Damico

PALVELUT

KEITTIOVERKKOVAIHTOEHDOT

henkilosto-
kustannukset/
3 KESKUSKEITTIOTA tila laitteet  |yhteensa vuosi
Karjaan keskuskeittio 1510 000{ 170 000 1 680 000
Tammisaari, uusi keittié 380 m? 2280000( 170000 2 450 000
Tenala, peruskorjaus ja laajennus 250 m? 1625000/ 120000 1 745 000
Palvelukeittiot 1000000| 230000 1 230 000
7 105 00! 1650000
henkilosto-
kustannukset/
2 KESKUSKEITTIOTA tila laitteet |yhteensa vuosi
Karjaan keskuskeittio 1510 000 170 000 1 680 000
Tammisaari, uusi keittio 600 m? 3600000/ 200000 3 800 000
Palvelukeittiot 1276300/ 263000 1 539 300
7 019 300 1518000
1 KESKUSKEITTIO tila laitteet |yhteensa
Yksi uusi keskuskeittio 850 m? 4675000] 290000 4965000
Palvelukeittiot 1521300/ 335 400 1856700
6821700 1419000
TOIMITAAN NYKYKEITTIOVERKOLLA tila laitteet  [yhteensé
* neljé pieninta palvelukeittidiksi 4739500| 946 100 5 685 600 2805000

PALVELUT
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KEITTIOVERKKOVAIHTOEHDOT

AvViiden vuoden jalkeen peruskorjaus seuraaviin
kohteisiin:

Billnasin koulu

Hojdens skola

Seminarieskolan

Bjorkebo

SANEERAUSHINNAN ARVIOINTI

AHaasteellista (timan selvityksen puitteissa), koska
A Nelioméaarat ovat karkeita arvioita nettonelidista

A Esim. kosteusvaurioiden maaréaa ja vakavuutta ei pystyta
varmuudella arvioimaan

A LVISA korvausinvestointien ja uusinvestointien kustannus
vaikea arvioida

A Saadaanko erityisesti korjausrakentamiseen tarjouksia, on iso
kysymysmerkki

A Kunnostetaanko myos ruokailutilat, joka monessa tilanteessa
olisi edellytys

A Voidaanko hankkia elinkaarihinnaltaan edullisimmat
materiaalit ja laitteet

A Huom ! Nykyiset palvelukeittiét eivat mukana laskelmissa Da mj’fco

A Erillinen liite tilatarpeeseen vaikuttavista asioista PALVELUT

13.8.2011
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LAAJENTAMINEN

AYleensa ei saavuteta optimaalista tilasuunnittelua

ATilakorkeuden kasvattaminen haasteellista ja kallista

AJoudutaan aina kuitenkin muuttamaan esim.
laitesijoittelu ja lattiakaivojen paikat

AJoudutaan todennakéisesti aina uudelleen
jarjestamaan ulkologistiikkaa

AOn usein yhta kallista tai lahes yhta kallista kuin
uuden rakentaminen

AVaikea saada tarjouksia korjausrakentamiseen

Damico

PALVELUT

ALUSTAVA TILASUUNNITTELU, EI MITTAKAAVASSA

D Likaiset astiat Likaiset astiat
ASTIAHUOLTO
RAAKA-AINEIDEN VASTAANOTTO, VAAKAT JA LAMPOTILASEURANTA Tiskinpalautuslinja
Siivous
Kertis-
varasto Varasto

ESIVALMISTELU, PAKKAUSTEN PURKAMINEN

Ruokasali

Pakkaustilaa
Pakkaustilaa Kulejtus

Pakkaustilaa Sosiaalitilat

w

Seka kylmat etta kuumat lahtee samalta laiturilta
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HENKILOSTOMITOITUS

AN. 11 henkildtyvuotta palvelukeittidisté
A N. 30 henkilotydvuotta  valmistus/keskuskeittidista

A Kuntaliitoksesta johtuvaa tydsuhdeturvaa jaljella 2,5 vuotta

A Elakkeelle seuraavan kolmen vuoden aikana 14 tyontekijaa
(laskennallisesti), kehitys jatkuu samansuuntaisena

A Siivouspalveluiden, vanhuspalveluiden tarpeet ?

A Huom ! Katso liite tydtuntitarpeeseen vaikuttavista asioista,
arviot suuntaa -antavia

Damiico

PALVELUT

TUOTANTOTAPA

AKts. swot
Alsoihin lahell4 sijaitseviin kohteisiin kuumakuljetus

APieniin kohteisiin, joissa ei voida kuumentaa,
kuumakuljetus

AEtaalueiden keittitt varustetaan siten, etta voi
kuumentaa, kuljetus 2 -3 kertaa viikossa
jaahdytettyna

AKotiateriat jaahdytettyna

APerunat ja muut energialisédkkeet paikan paalla,
kuten myds kappaletuotteet

Daniico

PALVELUT
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YHDEN KEITTION MALLIN
KUSTANNUKSET VERRATTUNA

NYKYISEEN

13.8.2011

Kulueréd Kustannus vuonna 201¢% kokonaiskuluista [ Yksi keskuskeittid  |% kokonaiskuluista
Elintarvikkeet 1247613, 8} 29,6 1247614 43,1
Henkilostokulut 2723717,21 64,6 1400000 48,4
Kayttokustannukset 193472,62 4,6 193472,62 6,7
* kuljetukset 76891,66 1,89 146891,66 51
Vuokrat 51393,91 1,22 51393,97 1,8
Yhteensa 4216462,0( 100 289248( 100
Kuluerd Kustannus vuonna 201% kokonaiskuluista Yksi keskuskeittio (% kokonaiskuluista
Elintarvikkeet 12476138 26,3] 1247614 SO
Henkilostokulut 27237172 57,5 1400000 43,9
Kéyttokustannukset 193472,6 4] 193472,62 6,1
* kuljetukset 76891,66) 1,89 146891,66 4,6
Vuokrat 570000,01 12,04 350000,00| 11,0
Yhteensd 4735068,0 100 31910871 100

YHDEN KEITTION
MALLIN KUSTANNUKSET

AVaikutus siivouspalveluiden kustannuksiin

A Allokoidaanko osa saastoista elintarvikkeisiin

A Jos oletetaan pysyvan samana, laatua voi hiukan
parantaa, koska kustannukset vahenevat
A Véahentyvat ostologistiikan myota
A Entista tarkemman ostovalikoiman my6té
AVahentaa merkittavasti investointikustannuksia
jatkossa, kun pidettava vain yhta valmistuskeitticta

ylla

A Vvaltytaan remontoimasta 6 -7 vuoden sisalla:

Edes jotenkin viela viisi vuotta peruskorjausta ilman parjaavat

Billndsin koulu

Hojdens skola

Seminarieskolan

Bjorkebo

mico

PALVELUT
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OSA SAASTOISTA

Aviintyisammat ruokasalitilat

Atarjotaan koulussa (ainakin ylakoulu ja lukio) jokaisena
paivana vapaasti otettavissa oleva kasvisvaihtoehto
seka nykyista runsaampi ja monipuolisempi
lisakesalaattivalikoima

Auudesta keskuskeittiosta pystytaén tarjoamaan
ikaihmisille myds ainakin kaksi lounasvaihtoehtoa
paivassa

Akotiateriapalveluun voidaan liittdé kauppakassi o
aamupala -, valipala - tai/ja paivallispalvelua

Avylakouluissa ja lukioissa voidaan harjoittaa _
kahvilatoimintaa. Jos vanhemmat haluavat kouluissa
voidaan vapautuvien tytuntien avulla tuottaa myos
maksullista aamiaispalvelua

TARKASTELLAANKO NAMA
MAHDOLLISUUDET

A HUS:nTammisaaren taajamassa sijaitsevan Lansi -Uudenmaan
sairaalan keittio on remontoitu alle 10 vuotta sitten.

A Dragsvikin varuskunnassa on iso ja todennékdisesti
hyvékuntoinen keittio

A Raasepori Opiston ja Karjaalla sijaitsevan  Larkullanin keittiot
ovat pienia, eika niista 16ydy ratkaisua kaupungin
valmistus/keskuskeittibvajeeseen

A Vastra Nylands folkhégskola ?
A Axxell rakentaa uutta toimitilaa Karjaalle, keittio?

Damico

PALVELUT

41



13.8.2011

ULKOISTAMINEN EI AKUUTTI
SUOSITUS

AOmalle toiminnalle pitaa antaa mahdollisuus

AUlkoisen toimijan on todenn&kdisesti mahdotonta
toimia ilman uudistilaa

ATuotteistaminen kesken - hintavaikutusta ei osata
laskea

ARuoka - ja siivous tulee ulkoistettaessa niputtaa
optimaalisten toimintaedellytysten saavuttamiseksi

AArvonlisaveroetu kunnalla

Damiico

PALVELUT

RUOKA - JA SIIVOUSPALVELUN ORGANISATORISTA
JA OPERATIIVISTA YHDISTAMISTA PUOLTAVAT
SEURAAVAT EDUT:

A Palvelukeittidissa tarvitaan ruokapalveluihin vain osa  -aikaisia tyépanoksia.
Yhdistamalla ruoka -, siivous ja laitoshuoltopalveluita henkilostélle voidaan
useimmiten luoda kokoaikaiset tydsuhteet. Yhdistelméatehtavankuvausten
luominen on erityisen tarkeaa tilanteessa, jossa palvelukeittididen maara
kasvanee

A Tyokokonaisuuksista saadaan jarkevét ja tehokkaat ilman turhia hallinnollisia
raja -aitoja, keittion iltapaivatunnit saadaan jarkevaan kayttoon. Siivoustyota
voidaan tehda iltapaivisin, jotka keittidssa ovat rauhallisia aikoja

A Sijaisuudet pystytaan hoitamaan jouhevasti yleensa ilman ulkoisia sijaisia

A Ty tehdaéan siella, missé asiakaskokemus ja tehokkuus huomioiden on
jarkevinta, esim. voidellaan leivat tai keitetaan kahvi (keittio/osasto)

A Johtamiseen ja hallinnointiin saadaan synergiaa

A Yhdistelméatehtévat mahdollistavat monipuolisen tydkierron, joka edistaa
ty6hyvinvointia

A Tyéntekijalle yhdistelméatehtévét tuovat vaihtelua tydrutiineihin ja
tybergonomisen rasituksen vahenemista. Tyoergonomian kannalta ]
yhdistelmétehtavat tuovat tydhon vaihtelevia liikeratoja ja osassa tehtavia
kevennysta verrattuna pelkkaan valmistuskeittiotydhon

A Raskaat tydosuudet voidaan jakaa useammalle ty6ntekijalle

Damico
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KAUPUNGIN STRATEGIASTA

A Tavoitteena on hyvien palvelujen tarjoaminen seka suomen etta ruotsien
kielella, negatiivisten ymparistovaikutusten hillitseminen ja talouden
tasapainottaminen

A Kaupunki tarkastaa oleelliset prosessit, kehittaa niille konkreettiset
tavoitteet ja mittarit . Operatiivisella johdolla tulee olla reaaliaikainen
seurantajarjestelma, joka tukee kustannuslaskelmien kehittamisté ja
palveluiden tuotteistamista

A Raaseporin kaupunki painottaa  terveytta kaikilla toiminnan tasoilla

A Palvelusetelin kayttdonottoa selvitetaan

A Kolmen yhdistyneen kunnan toiminnat sovitetaan yhden kunnan tarpeisiin
A Kaupungin kiinteistémassaa supistetaan huomattavasti

A Palvelujen rakennetta muutetaan siten, etté henkiloston maara vahenee
kuluvan valtuustokauden aikana 100 henkilétyévuodella

A Tuottavuutta parannetaan myos kiinteistopalveluissa, siivouksessa ja
ruokahuollossa

Daniico
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